………………………………………                        …………………….Dnia ……………
………………………………………
………………………………………
dane składającego oświadczenie
Firma Handlowo Usługowa 
                                                                                      NAV-HESS
                                                                                     ul Władysława łokietka 12
                                                                                     39-451 Skopanie 

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY
Oświadczam, że zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta 
odstępuję od umowy kupna zawartej dnia .......................
dotyczącej zakupu towaru 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Nr zamówienia lub nick allegro   ……………………………………………
Oczekuje zwrotu środków w kwocie …………… , …………gr  
Słownie ………………………………………………………………………………………………………………………      
Nr rachunku bankowego na który należy dokonać przelewu (26 cyfr) 
__ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __
Nazwa banku ………………………………………………………………………………………………
Imię i nazwisko posiadacza rachunku ………………………………………………………………………
                                
                                                                                                          …………………………………………………….
                                                                                                                             Podpis czytelny
adres do zwrotu: 
NAV-HESS
ul Włókniarzy 7
39-451 Skopanie

Pouczenie : Zwrotu  można dokonać korzystając z bezpłatnej wysyłki oferowanej przez 
 NAV-HESS  dostępnej na stronie https://ezwroty.poczta-polska.pl/ 
Korzystając z tej opcji zwracamy jedynie koszty zakupu towaru bez kosztów najniższej wysyłki, w przypadku zwracania części zakupionego towaru pomieszamy zwrot o kwotę wysyłki (9zł). 

………………………………………                        …………………….Dnia ……………
………………………………………
………………………………………
dane składającego oświadczenie
Firma Handlowo Usługowa 
                                                                                      NAV-HESS
                                                                                     ul Władysława łokietka 12
                                                                                                      39-451 Skopanie
                                                 Reklamacja 
Nr zamówienia lub nick allegro   ……………………………………………
Nazwa produktu…………………………………………………………………………………………………………………
Opis wady (nie wynikający z normalnego użytkowania produktu)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………

………………………………………
………………………………………
dane do ponownej wysyłki towaru  
                                                                                    ……………………………………….                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
                                                                                                                           podpis czytelny
adres do wysyłki reklamacji: 
NAV-HESS
ul Włókniarzy 7
39-451 Skopanie

Pouczenie : Reklamacji należy dokonać korzystając z bezpłatnej wysyłki oferowanej przez 
 NAV-HESS  dostępnej na stronie https://ezwroty.poczta-polska.pl/
